
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Membres de la commission : 
 
 

 Directeur  Olivier BOSSARD Président 
 

 
 Médecins médiateurs : 

Titulaire Secteur ESPIC : Dr Francis Genier en charge des affaires liées 
 Titulaire Secteur OQN :   Dr Yves Hepner à l'organisation des soins 

 
 

 Médiateurs non médecins :  
Titulaire : Bruno Gohin en charge des affaires non liées 
Suppléant :  Soizick Gouy à l'organisation des soins 

 
 

 Représentants désignés des usagers : 
 1er Titulaire : Ghislaine Etiembre 

1er Suppléant : Pierre Hamon 
 
 

 Présidents de CME : Dr Olivier Perrouin (collège ESPIC) 
 Dr André Gordeeff (collège libéral) 
 

 Représentants de CSSI :  
Titulaire : Pascale Cornelis 
Suppléant :  Anne Guyomarch 

 
 

 Représentants du personnel : 
Titulaire : Bernadette Norctein 

 
 

 Représentants du Conseil d'Administration : 
Titulaire :  Marcelle Salmon 
Suppléant :  Jean-François Bouhier 

 
 

 Représentant Qualité : Soizick Gouy voix consultative 
 
 
 

C.R.U.Q.P.E.C. 
Commission des Relations avec les Usagers 

et de la Qualité de la Prise en Charge 
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